Тема: Употребление обращений в речи
Цель:          
- рассмотреть случаи использования обращения в речи в разных ситуациях;
- научиться использовать этикетные формулы в речи в разных ситуациях;
познакомиться с различными способами обращения к незнакомым лицам в русском языке
формирование критического мышления;
истолкование текстов  с извлечением необходимой для себя информации, формулирование своей позиции;
 учить школьников взаимодействовать в группах

Ход урока:

Этап актуализации проблемы:
Работа с текстом (3 мин)
Выхожу я как- то из маршрутного такси, и тут же ко мне обращается высокий мужчина с чемоданчиком в руках: «Мамаша, как пройти в гостиницу «Байкал»?
Показала сыночку дорогу и свернула во двор к прачечной. Там гуляла с собачкой маленькая старушка.  «Доченька, - спросила она меня, - который час?»
Ответив на ее вопрос, я отправилась по своим делам. Потом подошла к остановке. К появившемуся троллейбусу все ринулись толпой.
Я тоже.  «Пошевеливайся, бабуля!» - сказал кто- то сзади, подпихивая меня в дверь по ступенькам, так и не разглядев новоявленного «внука», я вдруг рассмеялась. (По А. Ивановой)
· В чем особенность данного текста?
·  В чем причина таких обращений? 
· Как вы думаете, как чувствует себя человек, к которому так обратились
· Почему важно выбирать обращения?
· О чем мы будем говорить на уроке?

Формулирование целей и темы урока (2мин)

Что такое обращение?
Можно ли обойтись без  обращений? Почему?

Учитель: Обращение задаёт тон всему последующему разговору. Неудачное обращение может насторожить, удивить и даже обидеть. 

Как мы обычно обращаемся к людям? Всегда одинаково? От чего зависит выбор обращения?

Обращение выражает отношение говорящего к тому человеку, к которому он обращается

Чтобы при обращении к людям не было неудобно ни тому, к кому мы обращаемся, ни нам самим, что нужно учесть?(1 мин)

Вывод делают учащиеся:
Кто                                                              говорит
                кому
                             в какой обстановке      


[bookmark: _GoBack]Учитель: Мы помним с вами, что существуют не только математические формулы, но и формулы этикета. Есть этикетные формулы приветствия, прощания. (1 мин)
Этикетные формулы-просьбы
Пожалуйста.
Будьте так любезны.
Будьте добры.
Если вас не затруднит.
Сделайте одолжение.


Этап осмысления
Вновь обратимся к тексту
Почему одного и того же человека называют по-разному?
Есть ли в русском языке, кк в других языках, универсальное обращение к незнакомым людям?

Учитель: А действительно, как обратиться к незнакомому человеку?
(Обсуждение в группах 2 мин, гипотезы) (2 мин)

План исследования:

1. изучить литературу
2. провести опыты
3. сделать выводы

1. Вот как предлагают обращаться к незнакомым людям:

А) авторы учебника упр.108 (3 мин)
Б)стр.167
В) авторы статей в интернете(3 мин)
До 1917 г. в России официальным обращением было «милостивый государь», «милостивая государыня». Так обращались к незнакомым людям, либо при ссоре или внезапном охлаждении отношений. Кроме того, с таких обращений начинались все служебные документы. 
Затем первый слог был отброшен, и появились слова «сударь», «сударыня». В качестве разговорного обращения к свободному человеку оно известно в России с XVII в. Его  относили ко всем взрослым людям независимо от их социального положения. Оно входило в систему универсальных обращений европейских стран: мистер — миссис, пан — пани, сеньор — сеньора и т.д.
Вместо всех существовавших в России обращений, начиная с 1917–1918 гг., получают распространение обращения гражданин и товарищ. 
В 20–30-е гг. появился обычай, а затем стало нормой при обращении арестованных, заключенных, судимых к работникам органов правопорядка и наоборот не говорить товарищ, только гражданин: гражданин подследственный, гражданин судья, гражданин прокурор. В результате слово гражданин для многих стало ассоциироваться с задержанием, арестом, милицией, прокуратурой. Негативная ассоциация постепенно так «приросла» к слову, что стала его неотъемлемой частью, так укоренилась в сознании людей, что стало невозможным использовать слово гражданин в качестве общеупотребительного обращения.
Сегодня обращение «господин, госпожа»  переживает второе рождение. Оно все активнее входит в деловое общение. Употребляя его, нужно помнить следующее.
Во-первых, в форме единственного числа обращение "господин" не употребляется самостоятельно, но только с фамилией, званием или должностью:
Господин Онучкин, господин губернатор, господин председатель, господин профессор. 
Во-вторых, обращение "господа" или "дамы и господа" — это обращение равного к равным. 
В-третьих, поскольку обращение еще сохраняет как старое лексическое значение, так и социально-политический дореволюционный оттенок ("хозяин своего положения"), оно не должно употребляться по отношению к малоимущим, безработным и другим социально незащищенным слоям населения. В этом случае оно может звучать просто как издевательство: "господа безработные" или "господа беженцы".
Нужно быть чутким в выборе обращения, потому что сегодня в отсутствие единого общеупотребительного национального обращения может возникнуть масса непредвиденных ситуаций при употреблении уже ушедших "товарищи", "граждане" и возвращающегося "господа". Так, в армии еще сохраняются обращения товарищ генерал, товарищ майор, в юридическо-процессуальной сфере — гражданин — гражданка, в политике, культуре, официально-деловой сфере все большее употребление приобретает обращение господа.
Совершенно недопустимыми, безграмотными являются обращения "мужчина" — "женщина". Использование таких обращений — черта малокультурных людей. При затруднении в выборе обращения можно использовать описательные, непрямые обращения: Простите, не затруднит ли вас.... Извините..., Будьте любезны...
Этап самостоятельной работы в группах (исследование)
2. Опыт (10 мин)
Как обращаться к незнакомым людям? Мини-представление (1 – 2 минуты на подготовку) Нужно использовать заданные обращения в какой-либо предложенной ситуации
Проблемы:
Как вежливо узнать дорогу у полицейского?
Как в супермаркете обратиться к продавцу, чтобы найти нужный товар
Забыли, за кем занимали очередь в поликлинике.  Как уточнить?
В переполненном автобусе нужно пройти к выходу, так как ваша остановка следующая, а впереди много людей. 
На праздник 9 Мая в городском парке военные угощают детей солдатской кашей. Вас не замечают, а каши хочется. Обратите на себя внимание 
Впереди вас идёт по узкому тротуару очень пожилой человек. Вам необходимо его обогнать, что скажете?
3. Обобщить опыт, сделав фишбоун (10 мин)
Проблема: как обратиться к незнакомому человеку?
Вверху: причины
Внизу примеры
Хвост – решение проблемы
Выступления учеников
Заключительный этап. Рефлексия.  (3 мин)
Учитель:     Посмотрите, кто сидит рядом с вами. Как вы обращаетесь друг к другу?
 Можно ли в жизни обойтись без обращений?  Запишите на стикере комплимент, адресуя его своему однокласснику, себе или мне, похвалите за работу на уроке.
Учитель: Вспомним цели, которые мы определили на сегодняшний урок.
 Справились ли мы с заданием?
                
Д.з (2 мин)
Письмо (другу, родным…), используя обращения и вежливые формулы.
Как должны обращаться взрослые к детям в школе

