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В методической разработке представлен теоретический и практический материал по организации  и функционированию платных образовательных услуг в дошкольном образовательном учреждении. Основной целью данной методической разработки является оказание методической помощи  в организации платных  услуг. Адресовано руководителям, лицам ответственным за организацию платных  услуг, а также всем интересующимся вопросами дошкольного образования.
СОДЕЖАНИЕ
Введение……………………………………………………………………… ….4

1. I раздел. Социальная значимость введения платных образовательных услуг в МОУ детском саду…………………………………..6

2. II раздел.  Этапы системы работы по организации платных образовательных услуг в  детском саду………………………………8
3. III раздел. Ожидаемые результаты от реализации модели организации  образовательных услуг  в ДОУ……………………………...10

Заключение……………………………………………………………………….11 

Список литературы………………………………………………………………12
Приложения
Приложение 1. Анкета для родителей  «Платные образовательные услуги в дошкольном образовательном учреждении». Приложение 2. Положение о предоставлении платных  образовательных услуг .

Приложение 3. Договор об оказании платных  образовательных услуг.
Приложение  4.  Должностная инструкция педагога дополнительного образования. 
Приложение  5.  Приказ «Об организации работы по оказанию платных  образовательных услуг».
Приложение  6.  Перечень платных  образовательных услуг.
Приложение 7. Учебный план  платных образовательных услуг .

Приложение 8. График работы специалистов осуществляющих платные  образовательные услуги

Приложение 9. Протокол общего родительского собрания.

Приложение 10.Объявление для родителей.
Приложение 11. Годовая циклограмма организации платных  образовательных услуг.
Приложение 12. План контроля платных  образовательных услуг.
ВВЕДЕНИЕ

В настоящее время происходят существенные структурные и качественные изменения в российской системе образования. Государство планирует перейти  от прямого финансирования издержек к подушевому принципу финансирования  на основе гарантированного государством кредитования образования. Уровень финансирования напрямую будет зависеть от Заказчиков – родителей, которые, сами бут делать выбор, и организаций – потребителей кадров, определяющих, подготовку каких специалистов они готовы оплачивать. Дошкольные образовательные учреждения, стремясь обеспечить устойчивость своего экономического положения в условиях жесткой конкурентной борьбы за ограниченные и внебюджетные ресурсы, должны более внимательно прислушиваться к требованиям рынка.


Государство хочет, чтобы дошкольные учреждения стали фактически предпринимательскими  самоуправляемыми организациями, для которых государственный бюджет  - это лишь один из многих источников ресурсов. Внебюджетная составляющая привлекаемых к деятельности дошкольных учреждений должна неуклонно возрастать.


Государство хочет, чтобы уже в дошкольном учреждении воспитанники вовлекались в различную деятельность, через «Заказчика», на основе платных образовательных услуг. Инновационное дошкольное учреждение обязано взаимодействовать с внешней средой в лице организаций бизнеса, российского и международного образовательного сообщества, органов государственной и региональной власти, в области профессионального высшего и дополнительного образования, осуществляя подготовку всесторонне развитой личности.

Опыт организации платных услуг показывает, что с самых первых шагов недостаточно грамотно поставить дело, многое нужно сделать и для того чтобы педагогический коллектив  и обслуживающий персонал были психологически готовы к работе в новых условиях. Руководитель, коллектив и родители должны владеть информацией о планах, их реализации, стоимости и качестве предоставляемых услуг.


Однако следует помнить: занимаясь коммерческой деятельностью, заведующий не должен забывать главного предназначения ДОУ - воспитания и образования детей.


 Открытость информации, коллегиальность в решении вопросов планирования, распределения и расходования средств предотвращает
возможные конфликтные ситуации, стимулирует и вдохновляет на творческую работу.

Цель методической разработки:
формирование системы  платных услуг в дошкольном образовательном учреждении  для обеспечения вариативности образования.

Задачи:
1. Удовлетворить родительский спрос на  платные услуги.
2.Определить строго дозированную нагрузку на детей; создать
безопасные и комфортные условия для проведения платных
услуг.
3.Создать правовую базу и сформировать экономический механизм развития платных услуг. 
4.Разработать содержание, совершенствование программ  платных услуг для превышения стандарта образования.
5.Привлечь финансовые средства для улучшения материальной базы ДОУ.
6.Удовлетворить потребности детей в занятиях по интересам.

I раздел. Социальная значимость введения  платных образовательных услуг в МОУ детском саду.

Современное общество предъявляет новые требования к системе образования подрастающего поколения  и, в том числе, к первой её ступени – к системе дошкольного образования. В настоящее время финансирование дошкольных учреждений ведется по определенным статьям. Постоянно производится их перерасчет с учетом инфляции, стоимости натуральных норм  обеспечения питанием, мягким и жестким инвентарем. Однако ограниченность бюджетных ассигнований требует привлечения  источников финансирования. Вот здесь – то и возникает необходимость в организации новой для дошкольных учреждений видов деятельности – организации  платных образовательных услуг. Предоставляемые  платные услуги в МОУ это наиболее полное удовлетворение потребностей родителей во всестороннем образовании детей, развитии их индивидуальных способностей и интересов, обеспечение единства и преемственности семейного и общественного воспитания, а также привлечение средств из  источников финансирования на развитие материальной базы и повышение заработной платы сотрудников. Это дает возможность укрепить материально - техническую базу  детского сада, сохранить квалифицированные кадры, стимулировать сотрудников в зависимости от личного вклада каждого, поддержать престиж дошкольного воспитания. 

 услуги определяются возможностями, интересами, потребностями детей с учетом запросов родителей, возможностей МОУ. Осуществляются в соответствии с требованиями по максимальной допустимой нагрузке на ребенка к учебному плану, определенных в 
Сан ПИН 2.4.1.2660-10.
Итак,  социальную значимость организации платных  образовательных услуг можно рассматривать с 4-х различных позиций:

· Для воспитанников  введение платных образовательных услуг - это вовлечение в различные виды деятельности, творческие занятия, спортивные мероприятия, в ходе которых они, накапливая чувственно- эмоциональный опыт, учатся придумывать, сочинять, понимать и осваивать новое, быть открытыми и способными выражать собственные мысли, уметь принимать решения и помогать друг другу.
· Для родителей (законных представителей) воспитанников платные услуги - это возможность удовлетворения их индивидуальных запросов, желания поднять уровень развития детей, укрепить их здоровье, развить у них те или иные способности, подготовить их к обучению в школе.

· Для педагогов МОУ организация платных  образовательных услуг предоставляет возможности для повышения профессионального мастерства, дальнейшего развития условий для успешного освоения педагогических технологий, поддержки инновационной деятельности.
· Для образовательного учреждения платные услуги открывают возможности привлечения дополнительного финансирования, обновления и развития материально- технических и социальных условий пребывания детей в учреждении, способствуют повышению качества образования детей и престижа самого образовательного учреждения.
II раздел.  Этапы системы работы по организации  платных образовательных услуг в  детском саду.

Следует отметить, что, какими бы замечательными ни были программы нового поколения, дошкольное образовательное учреждение не может в полной мере удовлетворить возросшие запросы государства и непосредственных социальных заказчиков – родителей. Эта ситуация подсказывает одно из радикальных средств развития кружковой, студийной работы в ДОУ – организацию социального партнерства ДОУ, семьи, через систему дополнительного образования детей. Решение данной задачи включает в себя следующие направления:

· организация совместного сотрудничества и партнерских отношений на договорной основе; 

· определение социального заказа на  образовательные услуги;

· ежегодное анкетирование родителей по вопросу удовлетворенности качеством оказываемых услуг;

· оказание педагогами дополнительного образования консультативной помощи родителям детей, не посещающих ДОУ.

Модель  организации платных  образовательных услуг строится следующим образом: 

I   этап     Изучение нормативно – правовых механизмов  оказания  платных  образовательных услуг. 
Федеральный закон от 08.05.2010 № 83-ФЗ "О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в связи с совершенствованием правового положения государственных (муниципальных) учреждений" (ред. от 27.07.2010) 

Федеральный закон  "Об образовании в Российской Федерации" от 29.12.2012 N 273-ФЗ
Постановление Правительства РФ от 15 августа 2013 г. N 706 "Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг" (с изменениями и дополнениями).  

Приказ Минобразования России от 10.07.2003 № 2994 "Об утверждении Примерной формы договора об оказании платных образовательных услуг в сфере общего образования" 

Письмо Минобразования России от 01.10.2002 № 31ю-31нн-40/31-09 «О Методических рекомендациях по заключению договоров для оказания платных образовательных услуг в сфере образования> 

Письмо Минобразования России от 19.01.2000 № 14-51-59ин/04 "О соблюдении законодательства о защите прав потребителей при оказании платных образовательных услуг" 

Письмо Минобразования России от 21.07.1995 № 52-М "Об организации платных  образовательных услуг" 
Перечень  платных услуг, а также порядок их предоставления должны быть определены  в Уставе детского сада и в положении о  платных образовательных услугах. Следует помнить, что услуги дополнительного платного образования  не могут предоставляться взамен или в рамках основных образовательных программ, финансируемых за счет средств бюджета.

II     этап     Определение спектра  образовательных услуг. На данном этапе было проведено анкетирование родителей с целью определения спроса на  платные образовательные услуги, приемлемой стоимости и предложений родителей по введению  образовательных услуг  (Приложение №1)
III  этап Назначение и подготовка специалистов  по направлениям   образовательных услуг. На данном этапе администрация детского сада определяет и назначает специалистов по дополнительному образованию. Как правило - это ответственное лицо за организацию ПДОУ и педагоги дополнительного образования, которые могут быть не только основными сотрудниками детского сада, но и  привлеченными специалистами. 
IV этап Составление программ дополнительного образования по выбранным направлениям с согласованием советом педагогов. Согласно «Примерных требований к программам дополнительного образования детей», определенных в письме Минобрнауки РФ от 11.12.2006 N 06-1844 "О примерных требованиях к программам дополнительного образования детей", программа дополнительного образования включает в себя:
1. Титульный лист. 

2. Пояснительную записку. 

3. Учебно-тематический план. 

4. Содержание изучаемого курса. 

5. Методическое обеспечение дополнительной образовательной программы. 

6. Список литературы.
Педагоги образовательного учреждения вправе самостоятельно разработать программу дополнительного образования, которая должна быть  утверждена на педагогическом совете учреждения и согласована в органе управления образования.
V этап   Создание  нормативной базы. На этом этапе работы в дошкольном образовательном учреждении утверждаются и вводятся в действие следующие локальные нормативные документы:
· Положение о предоставлении платных  образовательных услуг. (Приложение №2)
· Положение о привлечении и расходовании средств, полученных от приносящей доход деятельности.
· Договор с родителями об оказании платных  образовательных услуг. (Приложение №3)
· Срочный   трудовой  договор с привлеченными специалистами, либо дополнительное соглашение к трудовому договору,  если  образовательные услуги будут оказываться основными работниками учреждения.

· Должностные инструкции педагогов. (Приложение №4)
· Издаются и утверждаются приказы: «Об организации работы по оказанию платных  образовательных услуг», « О комплектовании и организации работы групп в рамках платных  образовательных услуг». (Приложение №5)
· Перечень платных  образовательных услуг (Приложение№6)       
· Смета доходов и расходов (составляем на начало  календарного года)                  
· Учебный план. (Приложение№7)                                                                                                                     

· Расписание кружков и секций.                                                                                                      
· График работы специалистов  (Приложение№8)                                                                                                   
· Список посещающих детей.

· Табель  работы педагога дополнительного образования                                                     
· Табель  посещаемости детей за месяц.
VI этап Организация   проведения рекламы. Включает проведение общего родительского собрания  в ДОУ, с целью ознакомления с перечнем предлагаемых услуг, с педагогами, осуществляющими данные услуги и их программами. (Приложение №9)
  Создание  визитных карточек, объявлений, приглашений. 
(Приложение №10)
VII этап Заключение договоров с родителями и специалистами. Договора заключаются на основании личных заявлений родителей (законных представителей воспитанников, оформляются в двух экземплярах, один из которых выдается на руки родителям, а второй хранится в дошкольном учреждении. 
VIII этап Контроль качества оказания  образовательных услуг. Включает в себя:
- Отслеживание результатов дополнительного образования, которое отражается в годовой циклограмме организации платных  образовательных услуг (Приложение №11), плане контроля ПДОУ (Приложение №12)
- Проведение ежегодных отчетных родительских  собраний

- Анкетирование родителей по предоставлению  услуг. 
III раздел. Ожидаемые результаты от реализации модели организации   образовательных услуг  в ДОУ 

Реализация современной модели организации   образовательных услуг  в ДОУ   призвана способствовать: 

- позитивным изменениям, направленным на обеспечение доступности, равных возможностей в получении дополнительного образования детей, наиболее полного удовлетворения образовательных потребностей граждан на основе государственных гарантий; 

- созданию необходимых условий для развития индивидуальных способностей, базовых компетенций ребенка, творческой сферы в интересной и смыслозначимой для него деятельности на основе гибкости и многообразия форм предоставления услуг; 

- повышению эффективности созданного программно-методического обеспечения по оказанию  образовательных услуг; 

- обеспечению вариативности образовательных траекторий  в реализации направлений дополнительного образования; 

- созданию механизмов как внешней, так и внутренней системы оценки качества, ориентированной не столько на регулирование процесса, сколько на новые результаты;

- улучшению качественного состава педагогических кадров, занятых в организации кружковой, студийной работы ДОУ.
Заключение


На сегодняшний день функционирование механизма оказания платных образовательных услуг является жизненно важным для образовательного учреждения. Это связано, прежде всего, с тем, что внебюджетное финансирование позволяет за счет  отчислений производить обновление учебного оборудования, оплачивать часть расходов образовательного учреждения за коммунальные услуги, повышать уровень заработной платы персонала, что, в свою очередь, позволяет сохранить наиболее ценные и опытные кадры.


Оказание  образовательных услуг служит важнейшим инструментом «выживания» и развития образовательного учреждения. Любые усилия, потраченные его руководством на овладение методами и технологиями оказания образовательных услуг приносят дошкольному образовательному учреждению хотя бы частичную финансовую самостоятельность.
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