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Эффективные формы взаимодействия 

воспитателя с родителями. 
Задача дошкольного учреждения – раскрыть перед родителями важные 

стороны психолого-педагогического развития ребёнка на каждой возрастной 

ступени дошкольного детства и порекомендовать соответствующие приёмы 

воспитания. 

Всем известно, что взаимодействие педагогов детского сада с 

родителями – достаточно сложный процесс, и семья должна быть 

равноправной его стороной. Основную роль в работе с родителями 

практически во всех детских садах традиционно играют воспитатели. Они – 

главный источник информации о ребёнке, о деятельности учреждения, от них 

родители получают  психолого-педагогическую информацию.  

Таким образом, именно на них лежит основная ответственность. 

Педагоги детского сада находятся в постоянном взаимодействии с 

родителями, составляя неразрывное триединство “ребёнок – родитель – 

педагог”, понимая, что домашняя среда имеет основное воспитание и 

формирующее значение.  

В условиях сотрудничества с семьей, предполагающего взаимное 

уважение, понимание, доверие, достигаются желаемые результаты в процессе 

становления личности ребёнка. Основной целью взаимодействия является 

создание единого пространства “Семья – детский сад”, в котором всем 

участникам педагогического процесса (детям, родителям, воспитателям) 

будет уютно, интересно, безопасно, полезно, благополучно. 

Сегодня все специалисты признают важность привлечения родителей к 

участию в работе детского сада, однако в реальных взаимоотношениях 

воспитателей и родителей существует определённая дисгармония. 

Препятствовать развитию этих взаимоотношений могут как личные, так и 

профессиональные факторы: нехватка времени, ощущение 

несостоятельности этнических стереотипов, чувство обиды – всё это может 

привести к формированию личных и профессиональных предубеждений, 

которые мешают семьям стать активными участниками в воспитании своих 

детей. Поэтому воспитатели должны проявить инициативу и понять, каким 

образом взаимодействовать с каждой отдельной семьёй на благо ребёнка. 

Самыми распространёнными методами работы с родителями являются: 

 Наглядная информация для родителей 

 Беседы с родителями 

 Родительские собрания 

Большую роль в повышении педагогической культуры родителей играет 

наглядная информация, где родители получают консультации 

высококвалифицированных специалистов: логопеда и педагога – психолога 

медицинских работников,  инструктора по физической культуре, 

музыкальных руководителей.  С большим удовольствием родители 

рассматривают на  выставке  работы детей: рисунки, аппликации и т.д., а 
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также фотографии из жизни детей в детском саду и различные 

подтверждения успехов детей (наклейки, картинки, звёздочки, пятёрки) 

Существуют общие "Правила построения эффективного общения». 

Общаясь с родителями, нужно помнить, что в общении существуют свои 

закономерности. Основа отношения к нам человека закладывается в первые 

15 секунд! Для того, чтобы благополучно пройти через «минное поле» этих 

первых секунд, необходимо применить «Правило трех плюсов» (чтобы 

расположить к себе собеседника нужно дать ему как минимум три 

психологических плюса. 

Самые универсальные – это: 

 Улыбка, 

 Имя собеседника 

 Комплимент. 

Для того чтобы люди хотели с нами общаться, мы сами должны 

демонстрировать свою готовность общаться с ними. И собеседник должен 

это видеть. Необходима искренняя, доброжелательная улыбка! 

Имя человека – это самый сладостный и самый важный для него звук 

на любом языке. Важно использовать имя-отчество при приветствии. Не 

просто кивнуть или сказать: «Здрась-те!», а «Здравствуйте, Анна Ивановна!». 

Во время конфликтов, желая снять их остроту, люди подсознательно 

начинают чаще использовать имя своего собеседника (прийти к согласию 

можно значительно быстрее). Потому что часто нам нужно не столько 

настоять на своем, сколько увидеть, что люди к нам прислушиваются, 

услышать при этом свое имя. Зачастую имя бывает решающей каплей, чтобы 

дело обернулось в нашу пользу. 
В общении наиболее применим косвенный комплимент: мы хвалим не 

самого человека, а то, что ему дорого: охотнику – ружье, родителю его 

ребенка. 

Загруженные, усталые после работы родители особенно уязвимы в 

отношении хорошего и плохого поведения ребенка. Поэтому не стоит 

акцентировать внимание на плохом. Сначала нужно рассказать об успехах и 

только в конце тактично можно поведать о проблемных сторонах ребенка. 

Кроме этих приемов существуют и другие приемы установления 

хорошего контакта с собеседником : 

 Одновременно с улыбкой необходим доброжелательный, 

внимательный взгляд (контакт глаз). Но не следует «сверлить» 

собеседника взглядом. 

 Короткая дистанция и удобное расположение (от 50 см до 1,5 м). Такая 

дистанция характерна для беседы близких знакомых, друзей, поэтому 

собеседник подсознательно настраивается нас выслушать и помочь – 

благодаря этой дистанции мы воспринимаемся им «ближе». Но не 

переступать «границы» личного пространства собеседника! 

 Убрать барьеры, «увеличивающие» расстояние в нашем восприятии в 

общении (стол, книга, лист бумаги в руках). 
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 Использовать по ходу разговора открытые жесты, не скрещивать перед 

собой руки, ноги. 

 Всем своим видом поддерживать состояние безопасности и комфорта 

(отсутствие напряженности в позе, резких движений, сжатых кулаков, 

взгляд исподлобья, вызывающая интонация в голосе). 

 Использовать прием присоединения, т.е. найти общее «Я»: «Я сам 

такой же, у меня то же самое!». Как можно реже употреблять 

местоимение «Вы…» (Вы сделайте то-то!», «Вы должны это…!») Чаще 

говорить; «Мы»: «Мы все заинтересованы, чтобы наши дети были 

здоровы, умели…, знали…!», «Нас всех беспокоит, что дети…», 

«Наши дети…», «Нас объединяет общее дело – это воспитание наших с 

вами детей!» 

Вот самые основные правила установления хорошего личностного контакта и 

построения эффективного общения и взаимодействия с родителями. 
Основные требования к проведению беседы: 

Подготовка к беседе: 

1. Определить цель беседы. 

Иначе беседа – бесплодный разговор. Истинные цели беседы не должны 

быть известны собеседнику. 

2. Определить целевые вопросы, которые вы будете задавать. 

Распределите вопросы в порядке их значимости. Составьте план беседы 

исходя из конкретной ситуации. 

3. Определить вопросы, поддерживающие беседу. 

Исходя из потребностей, интересов собеседника. 

Вступление в контакт с собеседником. 

1. Вопросы, поддерживающие беседу 

Ставьте вопросы, интересующие собеседника, чтобы заинтересовать его 

2. Не начинать с вопросов, вызывающих у собеседника негативные 

переживания 

Если вы увидите пассивность собеседника: вы начали с неудачного 

вопроса, у него нет настроения, взяли не тот тон, угодили в больное место 

– постарайтесь сразу исправить ошибку – будьте активно-внимательными. 

Как правильно вести беседу. 

1. Как лучше ставить вопросы 

Не ставьте вопросы «в лоб» (лучше их ставить в косвенной форме). 

Вопросы должны быть краткими, понятными собеседнику 

2. Слушать внимательно и доверительно 

Показывать это собеседнику взглядом, мимикой, жестами, всем своим 

телом, наклоненным к собеседнику. Сочувствуя, одобряя и поддерживая, 

можно услышать максимальное количество информации 

3. Дать возможность собеседнику высказаться 

Не торопите его. Одобряйте точность высказанных мыслей. Задавайте 

встречные вопросы с целью помощи высказаться или одобрения точности 

высказанных мыслей. 
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4. Не прерывать высказывания собеседника 

Собеседник всегда говорит о значимых для него вещах. Помните! При 

прерывании беседы утрачивается контакт, и важная информация может 

быть утеряна. 

Основные моменты: 

 Дайте собеседнику возможность выговориться 

 Выражайте вашу заинтересованность при помощи поддерживающих 

выражений (« Я правильно поняла?», «Я ничего не перепутала?», 

«Вы считаете, что…» и т. д.) 

 Резюмируйте наиболее важные высказывания 

 Не прерывайте собеседника 

 Не противоречьте 

 Задавайте вопросы 

Методические приемы, которые позволят повысить эффективность 

проведения родительского собрания: 

- создание ситуации открытого общения между педагогом и родителями, что, 

в свою очередь, приводит к снижению напряженности родителей и педагога, 

- вовлечение родителей в активное обсуждение затрагиваемых вопросов, 

- предоставление возможности родителям поделиться собственным опытом. 

Все методические приемы сгруппированы для использования на 

определенном этапе родительского собрания (мотивационном, диагностическом, 

основном – при изучении теоретической информации и отработке практических 

навыков, а также заключительном - рефлексивном). В основе описываемых приемов 

лежат активные методы работы с родителями, которые позволяют превратить их из 

пассивных слушателей в активных участников происходящего. 

 Использование метафор (мотивационный этап родительского собрания). 
В начале собрания необходимо замотивировать родителей на активное 

участие в обсуждении затрагиваемых вопросов, заинтриговать их. Для этого педагог 

может с успехом применять метафору.  

Метафора, как известно, это косвенное сообщение информации в виде 

поучительной истории или образного выражения. Этот прием позволяет не 

напрямую «в лоб», а избегая защитных механизмов, достучаться до сознания 

человека. Метафора лежит в основе мудрых изречений философов и писателей, 

древних и современных притч, сказок. 

Одним из вариантов использования метафоры является методический 

прием обсуждения рисунков – метафор, предложенный педагогом-психологом 

Цветковой С. в статье «Вопросы воспитания в картинках». В основе описываемого 

приема лежит обсуждение рисунка, на первый взгляд, не связанного с темой 

родительского собрания. Однако, в ходе рассуждений, к родителям, отвечающим на 

наводящие вопросы педагога, постепенно приходит понимание, что предмет (или 

явление) на рисунке, как ни что другое, олицетворяет затрагиваемую на собрании 

тему, проблему. 

Вот, один из примеров использования на родительском собрании рисунка – 

метафоры, взятый из вышеупомянутой статьи: 
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Рисунок – метафора «Губка» (затрагиваемая проблема - воспитание 

ребенка) 

 

Данный рисунок можно предложить для обсуждения на родительском 

собрании, посвященном основным принципам воспитания, а в данном случае – 

принципу воспитания на основе личного примера взрослого. 

Ниже представлены вопросы педагога и примерные ответы родителей (те, к 

которым желательно подвести их рассуждения): 

- Что изображено на картинке? 

- Губка (родители). 

- Давайте попробуем перечислить качественные характеристики этого 

предмета. Какое характерно для нее свойство? 

- Она хорошо впитывает жидкость (родители). 

- Давайте представим себе, что произойдет с губкой, если она впитает 

жидкость синего цвета? Как это повлияет на нее? 

- Губка станет синего цвета (родители). 

- А если мы вольем в губку красную жидкость? 

- Губка станет красной (родители). 

- А если мы одновременно вольем в губку жидкости разных цветов? 

- Губка станет непонятного, неопределенного цвета (родители). 

- В начале обсуждения мы с вами определили, что особенностью губки 

является способность к впитыванию. А как вы думаете, от какого слова происходит 

слово «воспитание»? 

- Родители высказывают собственные предположения. 

- Слово «воспитание» образовано от слов «питание», «впитывание». Я не зря 

обратила внимание на общность корней этих слов, потому что ребенок в детстве, 

подобно губке, впитывает в себя все то, что «вливают» в него родители. Можно 

долго убеждать ребенка, что курить вредно, наказывать его за вредную привычку. 

Это бессмысленно, если он видит, с каким наслаждением курит его отец или мать, 

старший брат или другие окружающие его люди. Он, скорее всего, «впитает» в себя 

пример старших и уважаемых людей. 

- Можете ли вы сейчас назвать один из главнейших принципов воспитания 

детей? 

- Родители высказываются. 

- Конечно же, это принцип – воспитание собственным примером.  
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Примеры других рисунков – метафор: (см. Приложение 1)   

- Рисунки - метафоры «Замок» и «Ключи» (затрагиваемая проблема - 

необходимость в индивидуальном подходе к ребенку, в знаниях психологических 

закономерностей детского развития; методы воспитания). 
- Рисунок - метафора «Яйцо» (затрагиваемая проблема – возрастной кризис, 

например кризис 3-х лет). 

- Рисунки - метафоры «Лебедь, рак и щука» и «Тройка лошадей» (затрагиваемая 

проблема - отсутствие последовательности в воспитании, единства требований к 

ребенку). 

- Рисунок - метафора «Рюкзак» (затрагиваемая проблема - подготовка ребенка к 

школе). 
Другим возможным вариантом применения метафоры является обсуждение 

с родителями древней или современной притчи, подобранной педагогом в 

соответствии с замыслом встречи.  

Так, например, обсуждая с родителями вопрос о последствиях грубого, 

непедагогичного обращения с ребенком, я использую текст известной восточной 

притчи «Все оставляет свой след»: 

«Жил-был один вспыльчивый и несдержанный молодой человек. И вот 

однажды ему отец дал мешочек с гвоздями и наказал каждый раз, когда он не 

сдержит своего гнева, вбить один гвоздь в столб забора.  

В первый день в столбе было несколько десятков гвоздей. На другой неделе 

он научился сдерживать свой гнев. И с каждым днем число забиваемых гвоздей 

стало уменьшаться.  

Юноша понял, легче контролировать свой темперамент, чем вбивать гвозди.  

Наконец, пришел день, когда он ни разу не потерял самообладания. Он 

рассказал об этом своему отцу. И тот сказал, что на сей раз, когда сыну удастся 

сдержаться, он может вытаскивать по одному гвоздю.  

Шло время, и пришел тот день, когда он смог сообщить отцу, что в столбе 

не осталось, ни одного гвоздя.  

Тогда отец взял сына за руку и подвел к забору: «Ты неплохо справился. Но 

ты видишь, сколько в столбе дыр. Он уже никогда не будет таким как прежде. 

Когда человеку говоришь что-нибудь злое, у него остается такой же шрам, как и 

эти дыры. И не важно, сколько раз ты после этого извинился, шрамы останутся». 

Мудрые изречения философов, цитаты писателей можно применять для 

оформления тематического стенда или памятки к родительскому собранию – как 

главную мысль всей представленной информации. 

 Анкета в работе с родителями (диагностический этап родительского 

собрания). 
Ведя разговор с родителями о той или иной проблеме (детской 

агрессивности, тревожности, психологической готовности к школе и т.д.), хочется, 

чтобы разговор этот был предметным, чтобы родители, хотя бы ориентировочно, 

представляли себе, имеются ли описываемые трудности у их ребенка. Ведь, не все 

родители критичны сами к себе и своему чаду, не всегда способны увидеть 

имеющуюся у них проблему в семье, в процессе построения взаимоотношений с 
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ребенком. У других родителей просто может не хватать специальных знаний для 

объективной оценки ситуации. 

В связи с чем появляется необходимость использования на родительских 

собраниях экспресс - анкет. Понятно, что подобные анкеты не могут дать глубокого 

анализа имеющихся трудностей, однако, позволяют произвести первую общую 

оценку имеющейся ситуации.  

Предлагаемые анкеты должны быть простыми для восприятия и обработки 

самими родителями на собрании. Среди подобных анкет можно выделить 

следующие: анкеты «Признаки агрессивности», «Признаки импульсивности», 

«Признаки тревожности», «Готовность ребенка к школе», «Стили воспитания в 

семье» и др.   

Для того, чтобы родители были искренни в ответах на вопросы анкеты, перед 

проведением анкетирования им необходимо дать установку о том, что полученные в 

ходе диагностики данные будут известны только им, и озвучивать их для всей 

аудитории нет необходимости.  

Получив конкретную информацию о себе и своем ребенке по итогам 

анкетирования, родители, скорее всего, быстрее прислушаются к словам педагога и 

с большим желанием примут во внимание его рекомендации. 

 

 Как интересно подать теоретическую информацию (основной этап 

родительского собрания – изучение теоретической информации). 

Изучение любой темы предполагает обращение к теоретическим знаниям. 

Без раскрытия основных теоретических положений по той или иной проблеме 

невозможно ее правильное понимание. На родительском собрании педагогу 

необходимо знакомить родителей с основными понятиями, раскрывающими 

затрагиваемую проблему. Чтобы знакомство родителей с теорией не было скучным 

и неинтересным, педагогу необходимо подойти к вопросу творчески. 

Существует ряд приемов нестандартной подачи теоретической информации.  

Подобным методическим приемом является упражнение «Ассоциации» 

(заимствованное   из технологии обучения школьников критическому мышлению, в 

оригинале этот прием называется «Кластер»). 

Педагог представляет вниманию родителей ключевое понятие темы и 

предлагает им называть как можно больше слов или выражений, связанных, по их 

мнению, с предложенным понятием. Основное условие – не повторять то, что уже 

было сказано другими. Все высказывания фиксируются на доске. Когда поток 

родительских ассоциаций иссякнет, педагог обобщает знания родителей и дает 

новую, неизвестную слушателям теоретическую информацию по проблеме. 

Предлагаю вам высказать свои ассоциации к понятию «трудный родитель» 

·Агрессивные, конфликтные, демонстрирующие наступающую позицию, они 

стремятся оправдать собственное невмешательство, родительское бессилие в 

воспитании своего ребенка: «Мы заняты на работе, у нас нет времени, чтобы 

заниматься ребенком!»; «Вы же воспитатели, педагоги, это Ваша обязанность 

учить и воспитывать детей!». 
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·Родители в позиции растерянности и беспомощности, которые постоянно 

жалуются педагогу, просят о помощи: «Ребенок нас не слушает, мы не знаем 

что делать, помогите нам!».   

- Любой специалист ДОУ знает, как нелегко беседовать с так называемыми 

«трудными» родителями. 

Основная цель общения педагога с родителями – объединение совместных 

усилий для решения конкретной проблемы ребенка ( отставание по 

программе, плохое поведение). 

На первой фазе общения с такими родителями, необходимо сохранить 

эмоциональную отстраненность и поддерживать в себе спокойный и 

охлажденный нейтралитет, т.е. не позволить себе зарядится отрицательными 

эмоциями этого родителя. Как показывает опыт, необходимо «продержаться» 

примерно 10-15 минут, пока родитель в форме монолога будет высказывать 

свои претензии или жаловаться на свою беспомощность. В случае с 

«агрессивным» родителем, нужно стараться выслушивать молча, оставаться 

спокойной, уверенной в себе, не теряя вежливой доброжелательности. А в 

случае с «жалующимся» родителем, спокойно киваем собеседнику головой, 

вставляем нейтральные фразы: «Я Вас слушаю», «Я Вас понимаю…», 

«Успокойтесь». 

Почувствовав нашу нейтральную позицию и эмоциональную отстраненность, 

родитель начнёт «остывать», его эмоции начнут иссекать и гаснуть. В конце 

концов, он успокоится, в нем будет формироваться психологическая 

готовность к конструктивному разговору с вами. 

 

 Обсуждение проблемных ситуаций (основной этап родительского 

собрания – отработка практических навыков). 
Очень часто у работающего с родителями педагога возникает вопрос, как 

правильно дать им рекомендации, чтобы к ним прислушались, приняли во 

внимание, а также реализовали на практике? 

Опыт показывает, простое перечисление педагогом рекомендаций по 

взаимодействию с детьми (пусть даже самых содержательных и эффективных) не 

оставит и следа в сознании взрослых. Это знание не будет их личным, пока не будет 

прочувствовано на собственном опыте.  Только вовлекшись в непосредственное 

обсуждение, «примерив» воспитательную ситуацию на себя, родитель понять 

положительные и отрицательные моменты тех или иных педагогических 

воздействий. 

Стандартным упражнением для выработки и обсуждения оптимальной 

педагогической стратегии взаимодействия с ребенком является упражнение 

«Обсуждение проблемных ситуаций». При обсуждении типичных и нетипичных 

педагогических ситуаций ненавязчиво педагог дает понять родителям, как 

необходимо поступать в той или иной ситуации. Каждому педагогу необходимо 

накапливать «копилку» подобных воспитательных задач для родителей, которые он 

в дальнейшем будет применять на собраниях. 



 

10 

 

 Ребенком непомерно и постоянно восхищаются по любому поводу и без 

повода все члены семьи. Игнорируются и не принимаются во внимание любые 

просчеты и проступки ребенка. Любые его желания оказываются в центре 

внимания и сиюминутно удовлетворяются.  

О каком стиле воспитания идёт речь? К  чему это может привести? Как 

вести себя воспитателю с таким ребёнком? 

 В группу пришёл новый мальчик. Он необщительный, всё делает медленнее 

остальных детей, иногда плачет. Воспитатель, пытаясь   его расшевелить, 

высмеивает его  перед всеми детьми. 

Правильно ли ведёт себя воспитатель? Как можно поступить по-другому?  

 Ребёнок отказывается от предложений воспитателя, не занимается вместе с 

детьми ни организованной, ни совместной деятельностью.  

Как поступить воспитателю?  

 Подведение итогов (рефлексивный этап родительского собрания). 

 

В конце родительского собрания необходимо подвести итог встречи. Делая 

обобщение затронутых во время беседы вопросов, педагог вновь может обратиться к 

метафоре – прочитать притчу или произнести цитату, философское высказывание. 

Родительское собрание также можно завершить сообщением о вывешивании 

в раздевалке памяток родителям, в которых отражены главные теоретические 

аспекты, а также отдельные практические рекомендации.  

От участия родителей в работе дошкольного учреждения выигрывают все. 

Дети  

дошкольники начинают с гордостью и уважением относиться к своим родным. 

Родители, благодаря взаимодействию с воспитателями и участию в жизни детского 

сада приобретают опыт сотрудничества, как со своим ребёнком, так и с коллективом 

специалистов. 

 

 

В ПОМОЩЬ ВОСПИТАТЕЛЮ. 

 

«Правила построения эффективного общения». 

  

Общаясь с родителями, нужно помнить, что в общении существуют свои 

закономерности. Основа отношения к нам человека закладывается в первые 

15 секунд! Для того, чтобы благополучно пройти через «минное поле» этих 

первых секунд, необходимо применить «Правило трех плюсов» (чтобы 

расположить к себе собеседника нужно дать ему как минимум три 

психологических плюса. 

Самые универсальные – это: 
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 Улыбка, 

 Имя собеседника 

 Комплимент. 

 

Приемы установления хорошего контакта с собеседником : 

 

 Одновременно с улыбкой необходим доброжелательный, 

внимательный взгляд (контакт глаз). Но не следует «сверлить» 

собеседника взглядом. 

 Короткая дистанция и удобное расположение (от 50 см до 1,5 м). Такая 

дистанция характерна для беседы близких знакомых, друзей, поэтому 

собеседник подсознательно настраивается нас выслушать и помочь – 

благодаря этой дистанции мы воспринимаемся им «ближе». Но не 

переступать «границы» личного пространства собеседника! 

 Убрать барьеры, «увеличивающие» расстояние в нашем восприятии в 

общении (стол, книга, лист бумаги в руках). 

 Использовать по ходу разговора открытые жесты, не скрещивать перед 

собой руки, ноги. 

 Всем своим видом поддерживать состояние безопасности и комфорта 

(отсутствие напряженности в позе, резких движений, сжатых кулаков, 

взгляд исподлобья, вызывающая интонация в голосе). 

 Использовать прием присоединения, т.е. найти общее «Я»: «Я сам 

такой же, у меня то же самое!». Как можно реже употреблять 

местоимение «Вы…» (Вы сделайте то-то!», «Вы должны это…!») Чаще 

говорить; «Мы»: «Мы все заинтересованы, чтобы наши дети были 

здоровы, умели…, знали…!», «Нас всех беспокоит, что дети…», 

«Наши дети…», «Нас объединяет общее дело – это воспитание наших с 

вами детей!» 

 

Приёмы, разрушающие общение: 

 

 Игнорирование партнёра: 

Отсутствие интереса к высказываниям партнёра. 

 Негативные оценки: 

Например, замечания: «Это же глупости…» 

 Неаргументированное выспрашивание: 

Задавая вопросы, нельзя злоупотреблять их количеством. 

Задавая вопрос, поясните, почему это вас интересует. 

 Проявление эгоцентризма: 

Говорить только о том, что волнует вас и не брать в расчёт то, что 

волнует партнёра. 

 Делать «вставки» в монолог партнёра: 

Например: «А не пора ли нам поговорить о деле?» 

Или «Давайте вернёмся к цели нашего разговора». 
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Приложение 1. 

 

Рисунки – метафоры 

1. Рисунки «Замок» и «Ключи» (затрагиваемая проблема - необходимость в 

индивидуальном подходе к ребенку, в знаниях психологических 

закономерностей детского развития; методы воспитания). 

 

 

 
 

    

 

 

Сопроводительный текст: 
- Посмотрите на предложенный рисунок (демонстрируется замок) и 

скажите, что на нем изображено. 

- Замок (родители). 

- Правильно, замок. Какой это замок?  

- Замок - как замок. Самый обычный. Железный. Закрытый и т.д. (родители). 

- Но только замок закрыт. Что же нужно для того, чтобы открыть этот замок? 

- Ключ (родители). 

- Хорошо. Вот и связка ключей (демонстрируется второй рисунок). Любым 

ли ключом можно открыть предложенный замок? 

- Нет (родители). 

- Возможно, даже в этой связке нет нужного нам ключа. Для каждого замка 

существует свой ключ, с помощью которого можно открыть предложенный замок. 

Для чего же я все это говорю? С чем же можно сравнить замок и ключи, обсуждая 

сегодняшнюю тему родительского собрания. 

- Замок – это ребенок, а ключи – методы воздействия на ребенка, методы 

воспитания, формы и приемы взаимодействия с ним (родители). 

- Для того чтобы ребенок открылся нам, необходимо правильно подобрать 

тот единственный ключик, т.е. метод взаимодействия с ним. Об этом и пойдет речь 
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на сегодняшнем родительском собрании. Возможно ли замок открыть другим 

способом, не применяя ключи? 

- Да, возможно (родители). 

- Конечно же, возможно. Например, с помощью, ножовки, лома, топора, 

хитроумной отмычки. Эти методы можно отнести к варварским, т.к. их применение 

обязательно приводит к поломке замка. То же самое происходит и с ребенком, его 

психикой, когда в отношении него применятся неправильные, варварские методы 

воспитания и воздействия. 

 

2. Рисунок «Яйцо» (затрагиваемая проблема – возрастной кризис, например кризис 

3-х лет). 

 

Сопроводительный текст: 
 

- Для того, чтобы лучше понять, почему же наступает кризис 3-х лет я 

предлагаю представить цыпленка, еще не вылупившегося из яйца. Как вы думаете, 

как он чувствует себя в скорлупе? Безопасно ли ему? Хватает ли ему питательных 

веществ? 

- Скорее, да (родители). 

- Но, не смотря на это, в определенный момент цыпленок разрушает 

скорлупу, чтоб выбраться наружу. Почему, как вы думаете? 

- Иначе он просто задохнулся бы под ней. Закончились питательные 

вещества, он растет и т.д. (родители). 

- Правильно! Постоянная опека родителей для ребенка – это такая же 

скорлупа. Ему тепло, ему уютно и безопасно под ней. До определенного момента 

она ему необходима. Но ребенок растет, меняясь изнутри, и приходит день, когда он 

сознает, что скорлупа начинает мешать его росту. Поэтому ребенок начинает 

оказывать противодействие прежним условиям, начинает разрушать эту скорлупу, 

чтобы продолжить свое дальнейшее развитие. Что и проявляется в кризисе 3-х лет. 
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3. Рисунки «Лебедь, рак и щука» и «Тройка лошадей» (затрагиваемая проблема - 

отсутствие последовательности в воспитании, единства требований к ребенку). 

 

 
 

Сопроводительный текст: 

 

- Говоря о методах воспитания детей, мне 

хочется, чтобы вы сегодня определили для себя 

один из главнейших принципов воспитания. Для 

этого посмотрите на предложенные изображения 

и сравните их. Что происходит на каждой из 

картин? 

- На первой картине изображен сюжет 

басни С. Крылова «Лебедь, рак и щука», в 

которой каждый запряженный тянет в свою 

сторону. Каждый из них старается, «вылезая из 

кожи вон», но воз так и не сдвинется с места. На 

второй же картине изображена тройка лошадей в 

одной упряжке. Их движения слажены, как у 

единого целого. Тройка стремительно летит, 

преодолевая все препятствия (родители). 

- С какими двумя типами семей можно сравнить эти два рисунка? 

Родители высказывают свои предположения. 

- Первая картина напоминает семью, в которой каждый занимается 

воспитанием ребенка, исходя из собственных принципов, собственного желания. В 

подобной ситуации все члены семьи предъявляют ребенку часто противоречивые 

между собой требования, а также проявляют непоследовательность в воспитании: 

сегодня требуют от ребенка одно, завтра – другого, после завтра – третье. В такой 

семье ребенок учится манипулировать родными, становится нервозным. 

Вторая картина напоминает семью, действующую в процессе воспитания 

слажено, сообща, двигаясь к одной цели – гармоничному развитию ребенка. В этой 

семье соблюдается главный принцип воспитания – согласованное последовательное 

предъявление требований к своему малышу. В такой семье ребенок чувствует себя 

комфортно, уверен в себе, не тревожится по пустякам, т.к. всегда знает, как 

поступят его родители. 
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4. Рисунок «Рюкзак» (затрагиваемая проблема - подготовка ребенка к школе). 

 

 

 
 

 

Сопроводительный текст: 

 
- Что изображено на рисунке? 

- Рюкзак (родители). 

- Зачем человеку может понадобиться рюкзак? 

- Для того, чтобы пойти в поход (родители). 

- Что обычно кладут в рюкзак, собираясь в поход? 

- Разное. Много всего. Все то, что может понадобиться в походе (родители). 

- Согласитесь ли вы с тем, что от того, как мы соберем рюкзак, может 

зависеть успех нашего мероприятия (похода), а в отдельных случаях - и наша жизнь 

в походе? 

- Да (родители). 

- Каждый человек к сборке рюкзака подходит индивидуально: один положит 

только все необходимое, и оно действительно пригодится в походе; другой 

отнесется к сборке рюкзака несерьезно – упустит что-то, понадеявшись на случай; 

третий – перегрузит свой рюкзак, и его ноша будет только мешать в походе.  

У кого-то из вас возникнет вопрос, а зачем мы обсуждаем процесс сборки 

рюкзака? Как это связано с сегодняшним родительским собранием?  

Родители высказывают свои предположения. 

Рюкзак в нашем случае – это ребенок. А поход – предстоящее ребенку 

обучение в школе. Вы, я думаю, согласитесь с тем, что как мы подготовим ребенка к 

школе, насколько серьезно подойдем к этому процессу, будет зависеть его 

дальнейшая жизнь в школе – особенно в первый год обучения. Если мы несерьезно 

отнесемся к процессу сборки «рюкзака» (т.е. к подготовке малыша к учебе), 

упустим что-то, или вообще не будем готовить его, в школьной жизни обязательно 

возникнут трудности. Так, например, отсутствие элементарных знаний у ребенка об 
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окружающем его мире, недостаточное развитие памяти, внимания, воображения 

отрицательно повлияют на процесс усвоения новых знаний, а как следствие – 

пострадает успеваемость. 

Противоположная ситуация, когда родители стараются как можно больше 

«запихнуть» в ребенка при подготовке к школе всевозможных знаний и умений, 

также нежелательна. В этом случае перегружается его нервная система, становится 

нервным, кроме этого, ребенок теряет интерес к процессу обучения (зачем ему 

учиться, ведь, он и так умеет писать и читать). 

 

Информация родителям для профилактики утренних детских капризов 

 

Уважаемые родители! Если ваш ребёнок всё ещё с трудом расстаётся по 

утрам и испытывает отрицательные эмоции, предлагаем несколько советов, которые 

помогут наиболее безболезненно оставлять малыша утром в группе. 

 

- Скажите ребёнку уверенным и доброжелательным тоном, что вам пора 

идти. 

- Поцелуйте его, словно ничего не происходит, и уходите не задерживаясь. 

 

- Продемонстрируйте свою уверенность в воспитателе, обратившись к нему с 

таким, например, словами: «Вижу, у вас сегодня ожидается весёлый день». 

 

- Скажите ребёнку, как он может определить время , когда вы должны за ним 

прийти ( например, сразу после обеда), и будьте точны. 

 

- Попрощавшись, уходите не оборачиваясь. 

 

ИЗБЕГАЙТЕ ОШИБОК 

 
Рассмотрим типичные ошибки родителей 
и способы их предотвращения: 
неготовность родителей к негативной реакции ребенка на дошкольное 

учреждение -  родители бывают напуганы плаксивостью ребенка, растеряны, ведь 

дома он охотно соглашается идти в детский сад. Надо помнить, что для малыша – 

это первый опыт, он не мог заранее себе представить полную картину, что 

плаксивость – нормальное состояние ребенка в период адаптации к ДОУ. При 

терпеливом отношении взрослых она может пройти сама собой.  

обвинение и наказание ребенка за слезы – это не выход из ситуации. От 

старших требуется только терпение и помощь.  

не планируйте важных дел на первое время, отложите выход на работу – 

знайте, что ребенок может привыкать к детскому саду 2-3 месяца.  

пребывание в состоянии обеспокоенности, тревожности – прежде всего, 

успокойтесь, т.к. дети моментально чувствуют, что родители волнуются и это 
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состояние передается им. Избегайте разговоров о слезах малыша с другими членами 

семьи в его присутствии.  

пониженное внимание к ребенку – типичная ошибка родителей. Покажите 

ребенку, что ему нечего бояться, потому что мама все также рядом.  

 

 

Из личного опыта работы воспитателя Карунной Светланы Николаевны 

 

Работа воспитателя с родителями ребенка раннего возраста, поступающего в 

детский сад 

  

Оптимально осуществлять прием новых детей в группу с интервалом не менее 5 

дней. 

Когда мама придет в группу, необходимо выйти к ней навстречу, 

познакомиться, назвать свое имя, отчество. 

Пригласить маму осмотреть группу, показать шкафчики, куда дети вешают 

свою одежду. Пусть мама почувствует, что в группе порядок, что воспитатели 

следят за вещами детей. Затем пригласить маму в игровую комнату, обратить 

внимание на игрушки, пособия, книги. Рассказать, что мы будем с детьми играть, 

рисовать, лепить, петь и танцевать, читать им и рассказывать сказки. Показать маме 

спальню. Если у мамы будут пожелания, куда лучше положить ее малыша, по 

возможности выполнить ее просьбу. Показать туалетную комнату, обратить внима-

ние, что у каждого ребенка есть свое полотенце, индивидуальная расческа. 

Познакомить маму с режимом дня в детском саду, выяснить, насколько режим 

дня дома отличается от режима дня в д/с. Рекомендуем маме ориентироваться на 

режим детского сада и соблюдать его в выходные дни. 

Узнать у мамы о ее тревогах в связи с тем, что ребенок пойдет в д/с. Вместе с 

ней обсудить, как облегчить ему период привыкания к новой обстановке. Важно, 

чтобы мама почувствовала, что вы будете подходить к ребенку индивидуально и 

готовы принимать во внимание особенности его характера. 

Выяснить как можно больше об особенностях и привычках ребенка: 

- как называют ребенка дома, 

- чем ребенок больше всего любит заниматься, 

- особенности поведения, которые радуют и настораживают родителей, 

- какие привычки сложились во время еды, засыпания, пользования 

туалетом и т.д., 

- есть ли в семье другие дети, живут ли в семье бабушка, дедушка, 

- состояние здоровья (уточнить у медсестры). 

Договориться о точной дате прихода ребенка в д/с (желательно утром, к концу 

завтрака, обязательно накормить перед приходом). 

Уточнить следующие правила в общении с родителями: 

- детский сад — это открытая система, в любое время родители могут 

прийти в группу и находиться там столько, сколько сочтут нужным; 
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- родители могут в дальнейшем приводить и забирать ребенка в удобное 

для них время; 

- воспитатель должен выполнять просьбы родителей относительно 

питания, сна, одежды ребенка; 

- все закаливающие мероприятия проводятся только с согласия родителей. 

 

 

В моей работе с родителями я придерживаюсь принципа доброжелательного 

отношения к ребёнку. Для любого родителя  - его ребёнок самый лучший, самый 

талантливый, самый-самый. На родительских собраниях я стараюсь, прежде всего 

похвалить каждого ребёнка, даже у самого непослушного ребёнка можно найти 

положительные качества на которые можно сделать акцент. Я использую принцип – 

создай человеку состояние успеха и тогда он «свернёт горы». На родительских 

собраниях можно использовать выступления детей, стараясь задействовать каждого 

ребёнка. Дети с удовольствием раскрывают свой талант перед родителями. 

Неталантливых детей не существует, нужно только вовремя заметить этот талант и 

раскрыть его. В этом учебном году в нашей группе мы установили сотрудничество с 

детской библиотекой и планируем провести собрание в нетрадиционной форме 

совместно с работниками библиотеки. 
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