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Аннотация. В статье представлено исследование влияния психологического климата в педагогическом коллективе на эффективность образовательного процесса в организации, проведенное среди работников дополнительного образования. Результаты исследования будут полезны методистам образовательных организаций в работе с педагогическим коллективом на предмет создания благоприятного психологического климата в образовательной организации, а в дальнейшем – повышения эффективности образовательного процесса и формирования условий для инновационной деятельности.
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Образовательный процесс – это основа любого места, где учатся и развиваются. Но в дополнительном образовании он приобретает особую, уникальную окраску, становясь инструментом для развития творческого потенциала и раскрытия индивидуальности.
Сегодня особенная значимость отводится коммуникационным связям и отношениям, таким образом социализация личности во всех возрастных категориях выступает на передний план общественной жизни.
По мнению большинства ученых, психологически комфортный, благоприятный климат в коллективе является одним из важнейших условий эффективной организации образовательного процесса.
Представьте место, где каждый ребенок чувствует себя уверенно, где его слышат и понимают, где ошибки воспринимаются как ступеньки на пути к успеху, а не как повод для разочарования. Это не просто мечта, а реальность, которая помогает создать позитивный климат в отношениях между педагогом и учащимися.
Когда между педагогом и учащимися устанавливается доверие, уважение и взаимная поддержка, это становится настоящим катализатором для всего образовательного процесса.
Благоприятный климат в творческом объединении напрямую зависит от атмосферы внутри педагогического коллектива. Доброжелательность и уважение это не просто условие, а фундамент успешной педагогической деятельности на пути к процветанию образовательной организации, что в последствии оказывает непосредственное влияния на весь образовательный процесс, имидж и престиж учреждения.
Позитивный психологический климат возможно выявить по следующим признакам:
· члены коллектива готовы к работе, проявлению творчества;
· каждый член коллектива уверен в себе, чувствует себя принятым, знает свои достоинства, свободен в выражении собственного мнения;
· в рабочем коллективе царит атмосфера доброжелательности и доверия, коллеги проявляют заботу ко всем участникам образовательного процесса.
Психологический климат в педагогическом коллективе оказывает особенное воздействие на эффективность образовательного процесса, так как охватывает большую часть ключевых аспектов, стадий, а также механизмов социализации личности в трудовом коллективе.
Благоприятный климат в данном контексте – это не просто приятная атмосфера, это основа для формирования культуры поведения учащихся, особенно если учебная программа предусматривает участие в концертной деятельности. Так, например, в МОУ «Детско-юношеский центр Тракторозаводского района Волгограда», культурно-досуговая деятельность является частью образовательного процесса. Программа культурно-досуговой деятельности учреждения «Пять граней творчества» включает в себя ряд традиционных мероприятий («Праздник ДЮЦтва», отчетный гала-концерт, День учителя, 8 Марта и т.д.). Кроме того, творческие коллективы Центра принимают активное участие в конкурсах, фестивалях, праздниках различного уровня и направленности. Именно поэтому в нашем учреждении особое внимание уделяется культуре поведения всех участников образовательного процесса, так как это фундамент, на котором строится вся концертная деятельность. 
В связи с чем, методической службой Центра был разработан и реализован ряд мероприятий, направленных на формирование положительного психологического климата в рабочем коллективе:
1. Проведение мероприятий в творческих объединениях Центра на тему «Культура поведения»;
2. Проведение тематического педагогического совета на тему: «Психологический климат в педагогическом коллективе: как условие эффективного образовательного процесса», краткое содержание которого представлено в таблице 1;
3. Разработка рекомендаций по улучшению психологического климата в педагогическом коллективе.
Таблица 1

[footnoteRef:1]«Психологический климат в педагогическом коллективе: как условие эффективного образовательного процесса» [1:  Таблица составлена автором] 

	№
	Краткое содержание
	Должность докладчика

	План проведения педагогического совета

	1. 
	Введение. Общая картина влияния положительно-сформированного климата между педагогами и учащимися на реализацию всего образовательного процесса.
	методист

	2. 
	«Организация воспитательно процесса в детском художественном коллективе». Ключевые направления культуры поведения в образцовом художественном ансамбле танца «Задорный каблучок». Влияние участия коллектива в областных профильных лагерных сменах на социализацию учащихся. Значимость комплексного подхода к организации воспитательного процесса, подкрепленного конкретными технологиями и практиками внутри коллектива.
	педагог дополнительного образования

	3. 
	«Культура поведения как основа художественного совершенства и творческого долголетия коллектива». трехуровневая система культуры поведения в коллективе восточного танца «Жемчужины Востока». Содержание творческой
деятельности учащихся и их родителей. Инновационные методы работы и уникальные традиции, объединяющие коллектив.
	педагог дополнительного образования

	4. 
	«Культура поведения в ансамбле народного танца «Солнышко». Особенности культуры поведения в ансамбле народного танца «Солнышко». Важность культуры поведения как внутри коллектива, так и вне объединения. Взаимосвязь имиджа учреждения и культуру поведения учащихся.
	педагог дополнительного образования

	5. 
	Заключительная часть. Влияние психологического климата в педагогическом коллективе на образовательный процесс, инновационную деятельность, формирование позитивного имиджа, повышение конкурентоспособности Центра и их взаимосвязь. 
	методист

	Решение педагогического совета

	1. 
	Организовать регулярный мониторинг состояния культуры поведения коллектива посредством детального анализа культурно-досуговых мероприятий.
	директор

	2. 
	Включить в план работы мероприятия, направленные на воспитание культуры поведения учащихся и их родителей.
	


продолжение таблицы 1
	3. 
	Поддерживать инициативы, направленные на улучшение культуры поведения, включая организацию культурных и спортивных мероприятий, которые способствуют сплочению коллектива.
	директор



Таким образом, проведение ряда представленных мероприятий позитивно сказались на психологическом климате образовательной организации. Была решена главная задача – умение вести конструктивный диалог, а в последствии улучшились взаимоотношения и повысился уровень взаимопонимания. В таблице 3 представлен сравнительный анализ, где отражена динамика изменения психологического климата в педагогическом коллективе и внутри творческих объединений. Кроме того, прослеживается связь в направлении инновационной деятельности, формирования позитивного имиджа и повышения конкурентоспособности Центра. Анкетирование, анализирование и оценка психологического климата в педагогическом коллективе выполнялись в соответствии с критериями, представленными в таблице 2.
Таблица 2
[footnoteRef:2]«Рекомендации по улучшению психологического климата в педагогическом коллективе» [2:  Таблица составлена автором] 


	№
	Критерии
	Содержание

	1. 
	РАЗВИВАТЬ КОМАНДНЫЙ ДУХ (сплоченность)
	своевременно выявлять и решать конфликты, используя медиацию и переговоры, формировать культуру разрешения конфликтов, основанную на уважении и понимании.

	2. 
	СОЗДАВАТЬ ОТКРЫТУЮ КОММУНИКАЦИЮ (открытость)
	поощрять открытость и честность в общении, регулярно проводить собрания, на которых каждый педагог сможет высказать свои идеи и предложения.

	3. 
	ПОДДЕРЖИВАТЬ И ПОМОГАТЬ (взаимопомощь)
	обращать внимание на эмоциональное состояние коллег, быть готовым поддержать в трудные времена.

	4. 
	ДЕМОНСТРИРОВАТЬ ДОСТИЖЕНИЯ
(инновации)
	регулярно отмечать успехи педагогов, создавать систему наград и признаний, которая будет мотивировать сотрудников.

	5. 
	ПРЕДУПРЕДИТЬ КОНФЛИКТАМИ
(эффективность)
	своевременно выявлять и решать конфликты, используя медиацию и переговоры, формировать культуру разрешения конфликтов, основанную на уважении и понимании.


Таблица 3
«Динамика психологического климата в МОУ ДЮЦ ТЗР
в период с 2024 по 2026 учебный год: сравнительный анализ»[footnoteRef:3] [3:  Таблица составлена автором
В таблице представлен суммарный показатель
Оценка проводилась с помощью анкетирования по 5-ти бальной системе ] 

	№
	Критерии
	Творч. объе-ие
	Пед. кол.
	Орг-ия
	2024/2025
уч.год
	Творч. объе-ие
	Пед. кол.
	Орг-ия

	2025/2026
уч.год

	1. 
	Сплочен-ность
	3
	2,5
	2,8
	2,8
	4
	3,5
	3,8
	3,8

	2. 
	Откры-тость
	3
	4
	3,5
	3,5
	4,1
	4,8
	4,5
	4,5

	3. 
	Взаимопо-мощь
	2,7
	1,7
	2,2
	2,2
	4,3
	3,4
	3,9
	3,9

	4. 
	Инновации
	2,1
	2,3
	2,2
	2,2
	3,8
	4,7
	4,3
	4,3


	5. 
	Эффектив-ность
	3,7
	4
	3,9
	3,9
	4,6
	5
	4,8
	4,8



Таким образом, можно сделать следующие выводы:
· позитивный климат равно позитивное поведение (если педагоги в центре дружелюбны, спокойны и уверены в себе, дети принимают эти качества. В такой среде меньше конфликтов, дети учатся договариваться, уважать друг друга и проявлять эмпатию. Они видят пример того, как можно решать проблемы конструктивно, а не через агрессию);
· негативный климат равно негативное поведение (напряженная атмосфера в коллективе, постоянные ссоры или равнодушие – все это передается ученикам, что ведет за собой ряд проблем: ученики могут стать более тревожными, замкнутыми или наоборот, агрессивными, пытаясь привлечь к себе внимание или защищаться. Кроме того, они могут начать копировать негативные модели поведения, которые видят у педагогов;
· позитивный климат равно сильный имидж (когда в центре царит гармония, это видно невооруженным глазом. Родители замечают, как тепло и заботливо относятся к их детям педагоги, увлеченные своей работой. Они видят слаженную команду, которая работает на благо детей. Это формирует доверие, положительные отзывы и, как следствие привлекает новых воспитанников, центр становится местом, где им будет хорошо и безопасно);
· негативный климат равно слабый имидж (если родители чувствуют напряжение, видят конфликты или равнодушие со стороны сотрудников, это вызывает беспокойство. Родители выбирают другие, более надежные и дружелюбные места для своих детей. Имидж образовательной организации страдает, даже если занятия проводятся на высоком уровне, а культурно-досуговая деятельность является частью образовательного процесса. Все прочие составляющие положительного имиджа не будут работать, пока не наладятся отношения между членами коллектива всего учреждения).
Опираясь на представленное исследование, можно сделать следующее заключение: психологический климат в организации – это важный показатель, без которого гармоничное функционирование коллектива не представляется возможным. Позитивный психологический климат в педагогическом коллективе – это фундамент для становления и развития «общего командного духа», целеустремленности, результативности совместной работы всех членов образовательного процесса, а также формирования позитивного имиджа, повышения конкурентоспособности и создание благоприятных условий для инновационной деятельности учреждения.
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